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Verkaufssachbearbeiter (all genders) – Innendienst  
Techn. Sachbearbeitung „Zutrittslösungen / Sicherheitstechnik“ 1140 Wien 

 

 
   
 

 
Unser Kunde ist der weltweit führende Hersteller und Lieferant von Schließlösungen und Sicherheitssystemen und zählt 
zu den führenden Spezialisten für mechanische und elektronische Schließsysteme am österreichischen Markt. Für den 
Standort Wien suchen wir zur Verstärkung des Vertriebsteams einen engagierten und dynamischen 
 

Mitarbeiter im technischen Vertriebsinnendienst (m/w/d). 
 

Zu Ihrem Aufgabengebiet zählen die Sachbearbeitung von Angeboten/Aufträgen ebenso wie die kompetente Beratung 
und Hilfestellung bei technischen Fragen und die Betreuung und Unterstützung der Kunden und Außendienstmitarbeiter. 
Idealerweise verfügen Sie über mehrjährige Berufserfahrung und Branchenkenntnisse aus dem Bereich „rund um die 
Tür“ sowie Erfahrungen in der Sachbearbeitung von Schließanlagen   
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Angebotslegung und Auftragsabwicklung im technischen Innendienst 
 Reklamationsabwicklung 
 Sachbearbeitung von Schließplänen (Zylinder - Schlüssel) 
 Unterstützung Kunden / Außendienstmitarbeiter 
 Relevante Sachbearbeitung im ERP System „SAGE 100“ bzw.  in  einer  

Schließanlagenberechnungssoftware und Pflege des Kunden-/Lieferantenportals 
 Kompetente Beratung und Hilfestellung in technischen Belangen (1st Level Support) 

 

Ihr Profil:  
 

 Abgeschlossene technische  oder kaufmännische Ausbildung vorzugsweise auf Maturaniveau  
 Praxis in der Auftragserfassung erforderlich 
 Fachspezifisches (elektro-) technisches Wissen sowie Branchenerfahrung im relevanten Bereich  
 Kenntnisse in einem ERP System erforderlich, vorzugsweise „SAGE 100“ bzw. Kenntnisse einer 

Schließanlagenberechnungssoftware 
 Fit in allen gängigen Office-Anwendungen (Word, Excel, Outlook)  
 Sehr gute Deutsch und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 Kompetentes Auftreten, Kommunikationsstärke und Verhandlungsgeschick   
 Positive Grundeinstellung, Aufgeschlossenheit, Teamorientierung und Belastbarkeit  

 
Perspektiven: 
 

 Es erwartet Sie ein interessantes, vielseitiges Aufgabengebiet in einer ausbaufähigen Position mit 
attraktiven Rahmenbedingungen. 

 Zeitgemäßer und moderner Arbeitsbereich (zB höhenverstellbarer Arbeitstisch) mit der Möglichkeit 
von Homeoffice. 

 Sie profitieren von einem intensiven, umfangreichen Einarbeitungsprogramm und der Aufnahme in 
ein motiviertes, dynamisches Team in einem auf Expansion ausgerichteten Unternehmen. 

 Für diese Position wird ein Monatsbruttogehalt von € 2.800,- (mit mehrjähriger Praxis) geboten, mit 
Bereitschaft zur Überzahlung abhängig von Qualifikation und Erfahrung.  
 

Sie bringen die erforderlichen Kenntnisse mit, haben Freude am Vertrieb und verfügen über natürliches 
Kommunikationstalent? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung mit aktuellem Foto an 
personal@flach-barfigo.at 
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